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= Reparaties worden, wanneer mogelijk, uitgevoerd door een reparateur, nadat er een
reparatieformulier is ingevuld waarin de klacht duidelijk is omschreven en men
akkoord is met de huisregels.

= Bezoekers die kapotte voorwerpen aanbieden ter reparatie, doen dat op eigen risico.

= Eenapparaat dient schoon met eventueel kabels en/of adapters worden aangeboden.

= Stofzuigers dienen te zijn leeggemaakt en met schone zak worden aangeboden.

= Repairclub Lochem repareert alles wat binnen de mogelijkheden en de kennis ligt van
onze vrijwilligers. Wanneer iets na reparatie niet meer veilig lijkt te kunnen
functioneren wordt het niet gerepareerd. (Magnetrons, Elektrische dekens enz.)

= Gebruik van gereedschap (klein-materiaal zoals, lijm, deuvels, schroeven, tiewraps en
smeermiddelen) is gratis, evenals het advies van onze vrijwilligers.

= Voor gebruik van nieuwe materialen zoals snoeren, stekkers, zekeringen, koolborstels,
onderdelen voor bijv. koffieapparaten, het ontkalken er van, worden meestal vooraf
in overleg de materiaalkosten in rekening gebracht.

= De reparateurs zijn niet aansprakelijk voor schade aan de aangeboden voorwerpen of
voor andere schade welke het gevolg zijn van activiteiten van de Repairclub. Wanneer
is overlegd over een besteld onderdeel en toch geen oplossing biedt, zijn de kosten
voor de opdrachtgever.

= De reparateurs kunnen geen garantie bieden op de met hun hulp uitgevoerde
reparaties en zijn niet aansprakelijk als voorwerpen die in de Repairclub zijn
gerepareerd, thuis toch niet blijken te functioneren. Wel is er de mogelijkheid om dan
direct terug te komen met de klacht, mogelijk is er iets mis gegaan.

= De reparateurs behouden zich het recht voor bepaalde voorwerpen niet voor
reparatie te willen accepteren en zijn niet verplicht om al door de klant
gedemonteerde apparaten die niet gerepareerd zijn, te accepteren.

= De Repairclub wil zorgdragen voor het netjes afvoeren van kapotte voorwerpen die
niet konden worden gerepareerd. Deze worden gedemonteerd en op verantwoorde
wijze gescheiden d.w.z. plastic, aluminium, ijzer, chemisch belaste onderdelen enz.

= Gedurende onze openingstijJden zie www.stichtingrepairclublochem.nl kunnen
kapotte apparaten worden aangeboden en gerepareerde weer worden opgehaald.

=  Wanneer uw apparaat gereed is, wordt u gebeld met het verzoek het zo snel mogelijk
weer op te halen.

= Onverschillig of een apparaat wel of niet is gerepareerd wordt een vrijwillige bijdrage
altijd erg op prijs gesteld.

Team Repairclub Lochem
Team Computerbank


http://www.stichtingrepairclublochem.nl/
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